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LIEBE LESERINNEN,
LIEBE LESER,

mit unserem Wirkungsbericht fur
2019 mochten wir lhnen einen Ein-
blick in die Arbeit von wir fur panz
ermoglichen. Die Gerechtigkeit einer
Gesellschaft zeigt sich immer darin,
wie mit den Schwachsten umgegan-
gen wird. Kinder haben oftmals keine
Lobby, Kinder mit Krankheit und/ oder
(drohender) Behinderung umso weni-
ger. Und das mochten wir andern.

Hinter den Zahlen in diesem Wir-
kungsbericht stehen Kinder, Familien
und ihre Lebensgeschichten. Oft sind
es Familien mit schweren Schicksalen
wie Krankheit, Behinderung oder Tod,
aber auch Familien, die benachteiligt
sind und deren Leben aus dem Tritt
geraten ist. wir fir panz hat es sich
zur Aufgabe gemacht, genau diesen
Kindern und Familien zu helfen und
sie mit einer grofden Anzahl von be-
darfsorientierten Angeboten zu unter-
stltzen. Pravention ist dabei der rote
Faden, der sich durch alle Leistungs-
bereiche zieht.

Mein herzlicher Dank gilt an allererster
Stelle unseren Mitarbeiter*innen und
Ehrenamtler*innen, die eine grofarti-
ge Arbeit fur die von uns betreuten
Koélner Kinder und Familien leisten.
Mein Dank gilt ebenso allen offentli-
chen Stellen fur die partnerschaftliche
Unterstltzung und Zusammenarbeit.
Mein aufrichtiger Dank gilt aber auch
unseren engagierten Spender¥innen
fur ihre finanzielle Unterstitzung. Nur
so kann es gelingen, unsere Projek-
te engagiert fortzufihren und neue,
starkende und unterstitzende Projek-
te zu initiieren.

wir fir panz eV. schaut Uber den
Tellerrand hinaus. Das ist uns sozu-
sagen in die Wiege gelegt worden.
Urspringlich gegriindet als Verein,
der Pionierarbeit im Bereich der Haus-
lichen Kinderkrankenpflege in Koln
geleistet hat, haben wir uns in den
vergangenen 30 Jahren kontinuier-
lich weiterentwickelt und bieten in-
zwischen eine Vielzahl von Hilfen an,

die zum Wohl der Kinder und Familien
ineinandergreifen. In unserem Wir-
kungsbericht 2019 haben wir erstma-
lig die gesellschaftliche, kommunale
und subjektive Wirkung unserer An-
gebote zusammengestellt.

Wir wiinschen Ihnen viel Spafd beim
Lesen und stehen fur Fragen oder
Anregungen jederzeit gern zur Ver-
fugung.

Petra Gast
Geschaftsfihrerin wir flr panz e.V.
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wir fur panz

ALS ROTER FADEN

wir flr panz bietet frihzeitige und praventive Hilfen an, um
eine optimale Unterstitzung fur Kinder und Familien zu errei-
chen. Der Verein setzt dabei auf ein komplexes Netzwerk aus
erganzenden Unterstlitzungsangeboten, welches Hilfen und
Beratung flr Kinder und ihre Familien miteinander verbindet.
Durch die enge Zusammenarbeit mit den Kolner Kinderklini-
ken, den niedergelassenen Kinderarzt*innen, dem Gesund-

wir flr panz arbeitet kindzentriert, bedurfnis- und 16-
sungsorientiert und selbstverstandlich inklusiv. Ziel ist
es, Familien und Kinder zu fordern und zu befahigen,
schwierige Lebenssituationen zunehmend selbststan-
dig zu bewaltigen. Die Beratung und Hilfen richten sich
dabei ganz nach den individuellen Bedurfnissen. Mit
einem Konzept, das auf den modernsten Erkenntnissen
der Pflegewissenschaft, der Entwicklungspsychologie

heits-, Jugend- und Sozialamt, den betroffenen Eltern, den
Schulen und Kindertagesstatten sowie den entsprechenden
fachspezifischen Arbeitskreisen ist es moglich, ein breitgefa-
chertes Beratungs- und Hilfsangebot fir Kinder und Jugend-
liche umzusetzen. Dartber hinaus ist wir flr panz in Bundes-
und Landesverbanden sowie in verschiedenen Arbeitskreisen

und Fachausschlssen aktiv.

und Padagogik basiert, méchte wir fur panz die Eltern
in ihrer Kompetenz und Kreativitat starken, um fur sich
selbst und ihre Kinder eine neue Lebensqualitat zu er-
reichen. Die Versorgung von hilfsbedurftigen Kindern
und ihren Familien in Koln soll auch zukinftig stetig
verbessert werden. wir flr panz hat es sich zur Aufga-
be gemacht, bedarsfgerechte Losungen zu entwickeln
und anzubieten.

TEAM

Der Einsatz der Mitarbeiter*innen wird gemeinsam mitden  von Fortbildungen, Supervision und kollegialer Beratung
Eltern und den beteiligten Institutionen definiert. Das multi  unterstitzt und gefordert. Gegenseitige Akzeptanz, Tole-
professionelle Team von wir fur panz setzt sich aus erfah-  ranz, Respekt und Wertschatzung sind Grundvorausset-
renen Mitarbeiter*innen verschiedener Berufsgruppen zu-  zung flr Zusammenarbeit, ebenso wie Loyalitat, Verbind-
sammen und genau das macht den Erfolg der jahrzehnte- lichkeit und Transparenz. wir fur panz ist es ein Anliegen,
langen Arbeit aus. Die Mitarbeiter*innen werden in Form  die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu unterstitzen.

SETZEN

Eine gleichbleibend hohe Qualitat der
Arbeit ist durch ein detailliertes Ein-
arbeitungskonzept fir neue Mitarbei-
ter*innen sowie durch die Beratung

und Koordination der Leitungsebene
gewabhrleistet. Regelmalkige Fallbe-
sprechungen, detaillierte Ubergaben
sowie die Begleitung durch externe
Supervisor¥*innen kennzeichnen die
Arbeit von wir flUr panz. Qualitats-
standards werden stetig weiterent-
wickelt. Egal ob Pflege, padagogische
Begleitung, Forderung oder neue Be-
ratungskonzepte — wir fur panz verfolgt
inhaltlich wie konzeptionell das Ziel, im-
mer neue Standards zu entwickeln und
diese im Rahmen des Leistungsangebotes
umzusetzen. wir flr panz ist zudem Mitglied
in zahlreichen Bundes- und Landesverbanden
sowie in Arbeitskreisen und Fachausschussen.
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

KINDERKRANKENPFLEGE

Die examinierten Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger*innen von wir
fur panz pflegen akut und chronisch kranke Kinder im hauslichen Umfeld.

Ziel der Arbeit ist es, Kindern Krankenhausaufenthalte zu
ersparen, diese zu verklrzen und eine nachhaltige Stabili-
sierung des Gesundheitszustandes zu erreichen.

Wi ie wir konkret helfen:
Durchflihrung der Behandlungspflege

Anleitung und Unterstltzung der Eltern
im Umgang mit ihrem kranken Kind

Intensivpflege
Palliativversorgung
Medizinische Schul- und KiTabegleitung

Pflegeberatungsbesuche

EINSATZE PERSONAL
2019 2019
Pflegehausbesuche: 596 20,6 Vollzeitkrafte

Die Pflege des Kindes wird individuell den jeweiligen me-
dizinischen und pflegerischen Notwendigkeiten und den
ganz personlichen Bedurfnissen des Kindes und seiner
Familie angepasst. Nach dem Prinzip der Rickzugspflege
zieht wir fUr panz sich in einem angemessenen Zeitraum
mit zunehmender Pflegekompetenz der Eltern in Abspra-
che mit Arzt*innen und Krankenkassen sukzessiv aus der
Pflege zuruck.

Rechtlichen Grundlagen:

§37 SGB V, §§27 und 31 SGB VIl sowie
§113 SGB IX.

GELEISTETE FALLE

Ruckzugspflege: 19

N

Schul- und

4

Intensiv- und Palliativ: 8

KiTabegleitung: 16

_——

»Die Moglichkeit, das Kind in seinem Zuhau-
se ganzheitlich zu pflegen und seine Ge-
sundheitssituation zu stabilisieren, tragt
ein grofRes Stlick zur Lebensqualitat des
Kindes bei. Dieses Ziel ist unser Antrieb.”

Susanne Mehnert, Pflegedienstleiterin

11
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN Hausliche Kinderkrankenpflege

Gesellschaftliche Wirkung

VERMEIDEN

Durch die Pflege der erkrankten Kinder im hauslichen Umfeld kénnen Kran-
kenhausaufenthalte vermieden und Kosten innerhalb des Gesundheitssystems
gesenkt werden. Kinderarzt¥innen und (Kinder-)Kliniken werden durch die
Arbeit von wir fir panz entlastet. Die Versorgung der Kinder zu Hause tragt zu
einer Verbesserung der familiaren Situation bei und schafft die Rahmenbedin-
gungen, dass die Eltern weiter bzw. wieder einer Erwerbstatigkeit nachgehen
konnen. Das wiederum bringt eine volkswirtschaftliche Wertschopfung durch
ein hoheres Familieneinkommen, mehr Steuereinnahmen und zusatzliche Bei-
trage flr die Sozialversicherung mit sich.

SCHONEN

Ein Drehtureffekt bzw. eine standige Wiederaufnahme des Kindes in eine
(Kinder-)Klinik wird durch die hausliche Kinderkrankenpflege vermieden.
Dadurch werden die Belegzahlen der Krankenhauser gesenkt, die ihre Ka-
pazitaten fur andere kranke Kinder nutzen konnen. Durch das Konzept der
Ruckzugspflege werden schrittweise Stunden in der Pflege und Betreuung
reduziert. Durch effektive und effiziente Hilfestellung werden innerhalb des
Gesundheitssystems Kosten durch eventuell langere Liegezeiten oder erneute
Klinikaufenthalte gespart.

Subjektive Wirkung

VERBESSERN gt

Kranke Kinder und ihre Familien sind zu Hause nicht auf sich alleine gestellt. /" =

wir fur panz tragt dazu bei, dass mehr Entlastung, Sicherheit, Kontinuitat und
Ruhe innerhalb des oft stark beanspruchten Familienalltags einkehrt. Die Un-
terstutzung durch die Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger*innen ven .wir
flr panz stabilisiert die Gesundheitssituation der Kinder und sorgt damit fiir
eine verbesserte Familiensituation. Das Kind kann trotz intensivmedizinis;fhem
Pflegebedarf Zuhause sein. Das gibt sowohl den Eltern als auch den Kindern '
ein Stuck weit Unabhangigkeit zurtick, es erhoht die Lebenszufriedenheit und

die Lebensqualitat der betreuten Familien. Den erkrankten Kindern wird die
Teilhabe an Gesellschaft ermoglicht, denn mit der Unterstltzung der Kinder-
krankenpfleger*innen konnen sie ggf. den Kindergarten oder die Schule be-
suchen sowie bestimmten Freizeitaktivitaten nachgehen.

-

.

,Es ist wichtig, die Eltern emotional zu stiitzen und ihre Angste ernst zu
nehmen. Ich helfe ihnen, medizinische Dinge zu verstehen und Gesundheits-
veranderungen ihres Kindes frihzeitig zu erkennen und darauf zu reagieren.”
Ulrike H.,

seit 8 Jahren Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin bei wir fur panz

L 'h!h:,?"..

Elias, geboren 2016 in der 23sten Schwan-
gerschaftswoche (23 Zentimeter grof3, 353
Gramm). Schwerste psychomotorische Behin-
derung, immer wieder akut erkrankt. Der heute
Vierjahrige wird seit seiner Entlassung aus der
Klinik von unserem Pflegefachpersonal betreut
und kann durch unsere medizinisch-pflegeri-
sche Versorgung vor Ort einen Kindergarten
besuchen. Seine Eltern arbeiten beide wieder.

13




AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

ZENTRUM

wir fur panz bietet individuelle Beratung zu den Themen Kinder, Gesundheit,
Krankheit und Behinderung fur Familien mit Kindern mit einer (drohenden) Be-

hinderung oder chronischen Erkrankung.

Die Familien erhalten Aufklarung Uber ihnen zustehende
Sozialleistungen, Leistungstrager und mogliche Unter-
stlitzungsangebote. Es werden Losungen zu individuellen
Fragestellungen und Problemen erarbeitet, konkrete Hilfen
angeboten und bei Bedarf an weiterfuhrende Institutionen

Die Beratung richtet sich auch an Fachkrafte aus dem
Gesundheitswesen und der Jugendhilfe, Schule und Kin-
dertagesstatte und andere Betroffene. Fachkrafte im Be-
ratungszentrum sind zudem Ansprechpartner*innen fur
Fragen zu Inklusion in KiTa und Schule.

,Die standige Auseinandersetzung
mit Krankenkasse und Behorden kos-
tet so viel Kraft, die wir dringend an
anderer Stelle fur unsere Familie brau-
chen! Wir sind froh, bei wir fir panz
immer Unterstlitzung zu bekommen.
Elena S., Klientin

Elena S. kam zur Beratung, als ihre
Tochter Mia (jetzt sechs Jahre, Zerebral-
parese, globale Entwicklungsstorung)
zehn Monate alt war. wir fur panz beriet
die Familie bei der Antragstellung und
organisierte eine regelmalige Betreu-
ung durch den Familienunterstitzenden
Dienst. Mia wird kunftig durch die Fach-
krafte der Eingliederungshilfe bei Kin-
dergarten- und Schulbesuchen unter-
stutzt.

und Ansprechpartner*innen vermittelt. Das Beratungszen-
trum ist eine neutrale, zentrale und niedrigschwellige Ein-
richtung und gewahrleistet hilfesuchenden Familien einen
problemlosen Zugang zu Beratung, Hilfe und Information.

Gesellschaftliche Wirkung

VERMEIDEN

Die Beratung Uber sozialrechtliche Leistungen und Unterstitzungsmaoglichkeiten verbessert die Le-
bensqualitat der betroffenen Familien. Durch die rechtzeitige Inanspruchnahme von zustehenden
unterstutzenden Leistungen werden Folgekosten vermieden.

FACHLICHKEIT PROFITIEREN

Andere Fachkrafte und Institutionen kennen und nutzen das Beratungs- und Fortbildungsangebot
von wir fur panz und profitieren von der professionellen Fachlichkeit. Effektive Unterstlitzung und
Beratung von Hilfesuchenden verklrzt Antragstellungen und klart Fragen im Vorfeld von Behor-
den- und Leistungstragerkontakten. Die Stadt Koln wird unterstltzt in ihrem Bestreben, eine kinder-
freundliche und inklusive Stadt zu sein.

Subjektive Wirkung

.Es gibt viele Rechtsanspriche

in den Sozialgesetzblchern. Wir

wollen den Eltern helfen, sich in
diesem Gesetzesdschungel zu-
rechtzufinden, sie unterstitzen und
ermutigen, selbstbewusst das in
Anspruch zu nehmen, was ihnen zu-
steht - es sind keine Almosen!*”

ERMOGLICHEN

Eltern erfahren, welche Leistungen und Unterstlitzungsangebote ihnen aus dem Sozialsystem zu-
stehen und nehmen Hilfen in Anspruch. Das entlastet sie finanziell, korperlich und psychisch. Das
gesamte Familiensystem profitiert davon. Die Klienten*innen werden sicherer im Umgang mit Be-
horden und Leistungstragern. lhre Selbststandigkeit wird erhoht.

BIS ZU 6 FORT

SEMINARE
14 ‘ ‘

Waltraud Moller, Fachbereichsleiterin

EHR . Familienunterstiitzender Dienst

15

N



16

AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

DIENST

Der Familienunterstutzende Dienst (FUD) bietet Familien mit Kindern mit
einer Behinderung oder Pflegebedurftigkeit Hilfen und Unterstiutzung.

Eltern, besonders die Hauptbetreuungs- und Pflege-
personen, stehen im Alltag vor groRen Herausforde-
rungen. Physische und psychische Belastungen sind
ein Teil des Alltags, Zeiten zur Regeneration fehlen,
Entlastungs- und Erholungsphasen bleiben aus. Dies
kann sich auf das gesamte Familiensystem auswirken.

BETREUTE KINDER 2019

0 bis 3 Jahre [Ill— 4 ]

4 bis 6 Jahre —

7 bis 9 Jahre —

10 - 12 Jahre [ —— (18]

13 - 15 Jahre —

16 - 18 Jahre —
KINDER/FAMILIEN PERSONAL

2019
73

50-60 Kinder auf der Warteliste

70 Ehrenamtler*innen

Der FUD ermoglicht den Kindern eine elternunabhan-
gige, alters- und entwicklungsgerechte Unterstit-
zung im Alltag, fordert die Entwicklung von Selbstan-
digkeit und sozialen Kompetenzen, motiviert sie zur
aktiven Freizeitgestaltung, wahrend die Eltern sich
um ihre personlichen Belange kimmern oder einfach
nur Kraft tanken konnen. Das Ziel ist, allen Familien-
angehorigen gleichermalten Freiraume und Maoglich-
keiten zur Erholung und Teilhabe am Alltagsleben
zu ermoglichen. Das gesamte Familiensystem wird
unterstutzt und gestarkt.

KINDER, IM FUD SEIT:

2019 [——[5]

2018 —[18]
2017 —[6 |

2016 I —

2015 —[8]

2014 —

2013 [l —[2 ]
2012 | —[1]
2011 —[1]
2010 {5 |

2009 —
2008 —[2]

,Das Ziel des FUD ist es, den Eltern wieder Zeit zum , Luftholen®
und Freiraume zur eigenen Lebensgestaltung und Erholung zu er-
moglichen!®

Waltraud Moller, Fachbereichsleiterin
Familienunterstitzender Dienst

17



AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN Familienunterstiitzender Dienst

Gesellschaftliche Wirkung

VERMEIDEN

Durch den FUD nehmen Familien ihnen zustehende sozialrechtliche
Leistungen in Form von niedrigschwelligen Unterstitzungsange-
boten in Anspruch. Durch die friihzeitig einsetzenden Hilfen wer-
den groRere gesellschaftliche Folgekosten, die durch Uberlastung
der Familien und daraus folgenden HilfemaRnahmen entstehen
konnen, vermieden.

STABILISIEREN

Der FUD ermoglicht die Teilhabe der Kinder am gesellschaftli-
chen sozialen Leben. Gleichzeitig wird die gesamte Familiensi-
tuation durch die Unterstutzung stabilisiert, weil die Pflege- und
Betreuungsfahigkeit der Familie unterstutzt und erhalten wird.
Insbesondere die Hilfe in besonderen Belastungssituationen hilft
niedrigschwellig, weiteren und eskalierenden Krisensituationen
vorzubeugen.

Subjektive Wirkung

FORDERN

Der FUD fordert die Selbstandigkeit und Unabhangigkeit der be-
treuten Kinder. Die Unterstltzung tragt zu einer subjektiven Ver-
besserung der Lebenssituation und Lebensqualitat von Familien in
besonderen Lebenslagen bei. Die Familien fuhlen sich dadurch ins-
gesamt in der Gesellschaft und in ihrem Sozialraum wohler.

Anna, heute vier Jahre alt, wurde zu fruh ge-
boren. Im Kolner Fruhforderzentrum wurde eine
globale Entwicklungsverzogerung und Intel-
ligenzminderung diagnostiziert. lhre alleiner-
ziehende Mutter wurde in der Beratungsstelle
Uber die ihr zustehenden Leistungen informiert
und bekam Unterstutzung bei der Antragsstel-
lung. Seit Anfang 2019 wird Anna zweimal
wochentlich fur einige Stunden von einer von
wir fur panz organisierten Studentin beglei-
tet. Annas Selbststandigkeit wird so gefordert,
ihre Mutter hat Freiraum und schopft Kraft, um
einen Einstieg in ihre frUhere Berufstatigkeit zu
planen.

~Meine Tochter freut sich sehr, wenn unsere Studentin Lea kommt. Die beiden
haben immer Spald zusammen, ich vertraue Lea und kann die freie Zeit ohne
schlechtes Gewissen geniefsen.”

Anke E., von wir flr panz betreute Mutter
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

KINDER- UND JUGENDHILFE

Familien in belasteten Situationen brauchen spezielle erzie-
herische Hilfen. wir fir panz unterstitzt als von der Stadt
Koln beauftragter Spezialdienst fir die Themen Krankheit,
Behinderung und von Behinderung bedrohter Kinder die
Familien mit konkreten Maknahmen, um das oftmals aus
der Balance geratene ,,Familiensystem® zu stabilisieren.

Wi ie wir konkret helfen:
Allgemeine Hilfen zur Erziehung

Unterstltzung der Eltern bei der Ver-
sorgung ihrer Kinder

Hilfe bei sozialrechtlichen Belangen
Anbindung an Ressourcen im Sozialraum

Arbeit mit Familien im Zwangs-
kontext (Kinderschutz)

Unterstltzung bei auRergewohnlichen
Situationen, wie z.B. Mehrlingsgeburten

wir flr panz passt Umfang und Dauer der Leistungen an
die jeweilige Situation und den entsprechenden Ressour-
cen des familiaren Umfeldes an. In Zusammenarbeit mit
den Familien und den Mitarbeiter*innen des Allgemeinen
Sozialen Dienstes des Jugendamtes erarbeitet wir fur panz
einen individuellen Hilfeplan, in dem Stundenumfang, In-
halte und Zustandigkeiten schriftlich festgelegt werden.

Rechtliche Grundlagen:

§ 20 SGB VIII; § 27, § 31 SGB VIlI,
§ 35a SGB VIl und Erganzungskrafte

»Sozialpdadagogische Familienhelfer*innen sind das Schweizer Taschenmes-
ser der Erziehungshilfe. Flr jede Situation haben sie das passende Werk-
zeug parat. Ob Erziehungsberatung, die Begleitung bei behérdlichen An-
gelegenheiten oder die Unterstlitzung im Haushalt. Die Aufgaben sind
vielfaltig und selten ist klar, was einen in der Familie erwartet. Was alle
Einsétze verbindet: Das Wohl des Kindes steht an oberster Stelle.”

Christian Hidding, Fachbereichsleiter
Ambulante Kinder- und Jugendhilfe

10.9

GELEISTETE FACHLEISTU
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. AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN = m = Ambulante Kinder- und Jugendhilfe

E KURZPORTRAT

Gesellschaftliche Wirkung

KINDESWOHL
SICHERSTELLEN

Die Ambulante Kinder- und Jugendhilfe von wir fir panz setzt die gesetzlichen Grundlagen nach
SGB VIII um. An oberster Stelle stehen dabei der Kinder- und Jugendschutz und die Resilienzschaf-
fung der nachsten Generation. Die Unterstlitzung der Familien flhrt zu einer Stabilisierung der ge-
samten Familiensituation und zur Sicherstellung des Kindeswohls. Gleichzeitig wird eine stationare
Unterbringung der Kinder und Jugendlichen verhindert, was eine erhebliche Kostenersparnis mit
sich bringt (ambulante Unterstiitzung im Vergleich zu einer stationaren Maftnahme). Der volkswirt-
schaftliche Nutzen erstreckt sich darliber hinaus auf die Einsparung von Transferleistungen und
einen Mehrgenerationen-Beitrag durch Bildung und Erwerbstatigkeit.

Kommunale Wirkung

HILFE ZUR SELBSTHILFE
ERMOGLICHEN

Die Ambulante Kinder- und Jugendhilfe von wir flr panz erflllt einen gesetzlichen Auftrag und unter-
stitzt die Kommune bei der Betreuung von sogenannten "Problemfamilien". Durch eine realistische
Einschatzung von Hilfebedarfen kann oft eine Verklrzung des Hilfezeitraums erreicht werden. Durch
die Erstellung und Umsetzung von Hilfeplanen sowie die Kooperation mit anderen Institutionen kon-
nen Probleme geldst und eine gute Alltagsstruktur der Familien geschaffen werden. Die Hilfe zur
Selbsthilfe und die Abwendung von (weiterer) Kindeswohlgefahrdung haben dabei oberste Prioritat.

Subjektive Wirkung

ERZIEHUNGSMOGLICHKEITEN
AUFZEIGEN

Durch die Ambulante Kinder- und Jugendhilfe von wir fur panz erleben die Kinder der betreuten
Familien sichere Bezugspersonen, Schutz vor Kindeswohlgefahrdungen und eine Erweiterung ihrer
personlichen, raumlichen und intellektuellen Radien. Die Eltern der betreuten Familien erleben ande-
re Erziehungsmaoglichkeiten, eine zugewandte Form der Kontrolle und das Gefuhl, dass ihnen gehol-
fen wird. Durch die Ambulante Kinder- und Jugendhilfe von wir flr panz erleben die betreuten Fami-
lien eine angemessene Freizeitgestaltung und Kommunikation, Konsequenzen und Zusammenhalt.
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

EINGLIEDERUNGSHILFE 11.000

GELEISTETE STUNDEN IN2019

wir fur panz betreut und fordert im Rahmen der Padagogischen Eingliederungshilfe Kinder und Jugendliche mit
einer Behinderung und/ oder starken Verhaltensauffalligkeiten auf inrem Weg von der KiTa Uber die Schule bis
zum Abschluss einer Ausbildung bzw. eines Studiums.

Wie wir konkret helfen:
Eingliederungshilfe in der Kindertagesstatte (KiTa-Begleitung)
Eingliederungshilfe in der Schule (Schulbegleitung)
Eingliederungshilfe in der Schule im Rahmen des IBIS-Modells ("Pooling")
Eingliederungshilfe im Praktikum (Praktikumsbegleitung)
Eingliederungshilfe in der Ausbildungsstatte und/ oder Berufsschule (Ausbildungsbegleitung)

Eingliederungshilfe im Studium (Studienbegleitung)

KLIENTEN ZUSAMMENFASSUNG DIAGNOSEN

seelische Behinderungen

geistige
Behinderungen

2019
116 -
, psychiatrische AUFTEILUNG DER BETREUTEN KINDER NACH SCHULFORMEN 2019
besondere Krankheits- Behinderungs-/ Krankheitsbilder
PERSONAL o
Kinder in KiTa —
Kinder an Gesamtschulen —
Kinder an Grundschulen —
bis zu 84
2019 Kinder Kinder an Forderschulen: —
auf der Kinder an Gymnasien —
Warteliste
Kinder an Realschulen: — @

108 Mitarbeiter*innen
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN Padagogische Eingliederungshilfe

Gesellschaftliche Wirkung

ERMOGLICHEN

Die Padagogischen Eingliederungshilfe von wir flir panz setzen verschiedene
Rechtsanspriiche von Menschen mit Behinderungen um, insbesondere von Kindern,
zum Beispiel die UN-Behindertenrechtskonvention und aus dem SGB VIII. Die In-
klusion von Menschen mit Behinderung fuhrt zu mehr Toleranz und einem besseren
Miteinander in der Gesamtgesellschaft. Gleichzeitig entstehen eine hohere Bereit-
schaft zum Engagement sowie eine Forderung sozialer Fahigkeiten.

REDUZIEREN

Die Padagogischen Eingliederungshilfe von wir fur panz verhilft den betreuten Kin-
dern und Jugendlichen zu einer hoheren Bildung und einer besseren Vorbereitung
auf das Berufsleben. Die daraus resultierende mittelbare Wirkung ist eine reduzier-
te Forderung und Finanzierung von Arbeitnehmenden auf dem Arbeitsmarkt.

Subjektive Wirkung

STARKEN

Die Padagogischen Eingliederungshilfe von wir fur panz wirkt sich
positiv auf die Personlichkeitsentwicklung und Bildung der be-
treuten Kinder und Jugendlichen aus. Die Ermoglichung von Teil-
habe flhrt zu einem Gefuhl der Anerkennung und zu mehr Selb-
standigkeit. Gleichzeitig werden das Selbstverstandnis und das
Selbstwertgeflhl der Kinder und Jugendlichen und auch ihrer Eltern
gestarkt und deren Lebensqualitat verbessert. Zudem kann die in-
dividuelle Forderung zu einem hoheren Bildungsstand und damit zu
mehr Maéglichkeiten flhren.

Carl, 17 Jahre, hat eine Autismus-Spektrum-Storung
und ADHS. Carl wurde seit der 4. Klasse durch eine
Padagogische Eingliederungshilfe betreut. Nach der
Grundschule wechselte er mit seiner Begleitung auf
eine inklusive Realschule. Er hat groldes Interesse
an Technik und Computern. Die Forderung im Rah-
men seiner Behinderung, die Begleitung der Schule
bei der Umsetzung der Inklusion sowie der tagliche
Austausch mit den Eltern waren die Aufgaben der
Fachkraft. Carl konnte im Juni 2019 die Schule nach
der 10. Klasse mit Abschluss beenden und hat einen
Ausbildungsplatz an einem Berufskolleg im Bereich
IT-Systemelektronik bekommen.

.Was die Schule im Rahmen der Inklusion nicht voraus-
setzen kann, um jedem Kind eine gleichwertige Teil-
habe am Schulleben zu ermoéglichen, muss mit Unter-
stutzungsmalinahmen Uberbrickt werden — die
Schulbegleitung ist solch eine MalRnahme.”

André vom Orde, Fachbereichsleiter
Padagogische Eingliederungshilfe
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

WILLKOMMEN-BESUCHE

Allen Kolner Eltern wird zur Geburt ihres Kindes ein
KinderWillkommen-Besuch angeboten. Fur den Bezirk
Ehrenfeld und seine Stadtteile fUhrt wir flr panz im Auf-
trag der Stadt Koln diese ,,KiWi“-Besuche durch. Unsere
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen besuchen Familien mit
einem Neugeborenen innerhalb seiner ersten Lebensmo-

nate, heilden das Baby willkommen und Ulbergeben ein
Geschenk der Stadt Koln. Unsere Mitarbeiter*innen infor-
mieren die Eltern Uber Angebote fur Familien im Stadt-
teil und bieten bei Bedarf weitergehende Beratung durch
eine Fachkraft an.

Gesellschaftliche Wirkung

UMSETZEN

Mit den Kinder-Willkommen-Besuchen setzt wir fur panz die Bundesinitiative ,,Fruhe Hil-
fen* (BIFH) mit dem Ziel um, praventive Versorgungsstrukturen fur (werdende) Familien
auf- und auszubauen. Insbesondere Eltern in belasteten Lebenslagen sollen spezifische
Hilfen aufgezeigt und angeboten werden. Im Fokus steht dabei ein gesundes und gewalt-

freies Aufwachsen von Kindern.

Kommunale Wirkung

ZUGANGLICH MACHEN

Mit den KinderWillkommen-Besuchen Ubernimmt wir fur panz kommunale Aufgaben.
Denn die Willkommen-Besuche sind ein erster Baustein sogenannter Praventionsketten,
die auf Freiwilligkeit, Vertraulichkeit und Partizipation beruhen. Ziel ist es, den Familien
offentliche Ressourcen zuganglich zu machen und gleichzeitig individuelle, familiare und
soziale Eigenressourcen zu starken sowie die Chancengleichheit zu fordern.

Subjektive Wirkung

ANBIETEN

Durch die KinderWillkommen-Besuche von wir flr panz erhalten die besuchten Eltern der
neugeborenen Kinder eine umfassende Informationsdichte an Angeboten fur Eltern und
Kinder in den ersten Lebensjahren und die Belange der Kinder. Gleichzeitig flihlen sich die
Eltern und ihre Kinder in der Stadt Koln willkommen. In besonderen Situationen werden
die Familien an einen Fachdienst angebunden und erhalten eine zielgerichtete und be-

darfsorientierte Unterstutzung.

£ 'y

20

EHRENAMTLICHE
ITARBEITER™INNE

~Pravention wird bei uns grofsgeschrieben. Des-
halb unterstiitzen wir mit unserem Angebot Eh-
renfelder Familien mit ihren Babys.“

Ingrid Paffendorf, Fachbereichsleitung
Frihe Hilfen
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

HILFEN

Im Rahmen der gesundheitsorientierten Familienbegleitung erhalten
Familien Unterstutzung, Beratung und Begleitung im Umgang mit ih-

ren Kindern.

Unsere Fachkraft bietet im Kolner Stadtteil Ehrenfeld
praktische Unterstltzung schon vor der Geburt und bei
der Bewaltigung des Alltags mit Kindern bis zum Ende
des ersten Lebensjahres an. Die Beratung von Familien,
die Kinder mit (drohender) Behinderung oder Krankheit
erwarten oder haben, ist ein besonderer Schwerpunkt.
Mit konkreten Informationen und Anleitungen zu Pfle-
ge, Ernahrung, Entwicklung, Forderung und Erziehung
begleitet und unterstltzt sie die Eltern in einer fur sie

Wie wir konkret helfen:

neuen bzw. veranderten Lebenssituation. Ziel ist es,
im oft herausfordernden ersten Lebensjahr des Kindes
Halt und Orientierung zu geben. Die Basis fir eine si-
chere Bindung zwischen Kind und Eltern wird gelegt,
und das Vertrauen der Eltern in die eigenen Kompeten-
zen entsteht bzw. kann wachsen. Ein Besuch der Fami-
lien findet nur auf ausschlieRlichen Wunsch hin statt.
Das Projekt ist im Rahmen der Primarpravention ein
Teil der Bundesinitiative ,,Frihe Hilfen".

Kontaktaufnahme schon in der Schwangerschaft moglich

Starkung der elterlichen Kompetenz hin-
sichtlich der Gesundheit, Pflege, Ernah-
rung und Forderung des Kindes

Annahme der (neuen) Rolle als Eltern

Unterstltzung in herausfor-
dernden Situationen

Starkung des Vertrauens der
Eltern in fordernde Institutionen

Vermittlung konkreter Hilfen

Kooperation und Netzwerk-
arbeit mit anderen Institutionen

»Je friher man in die Familien
kommt, desto grofRer sind die
Entwicklungs- und Bildungs-
chancen der Kinder und das
Armutsrisiko sinkt.”

Monika Vogel
Familienkinderkrankenschwester

Gesellschaftliche Wirkung

ERMOGLICHEN

wir flr panz setzt die Bundesinitiative ,Frihe Hilfen® um und erfillt damit im Rahmen der Praventions-
ketten einen gesellschaftlichen Auftrag. Pravention ist ein wichtiges Mittel, um Kindern und ihren Familien
von Anfang an gute Lebens- und Entwicklungsbedingungen zu erméglichen. So konnen Probleme von
Anfang an erkannt und Familien und ihre Kinder unterstutzt werden. Die Frihen Hilfen tragen mafsgeblich
zum gesunden Aufwachsen von Kindern bei und sichern deren Rechte auf Schutz, Férderung und Teilhabe.
Uber frithe und allgemeine praventive Angebote gelingt es oftmals, Eltern mit Risikokonstellation niedrig-
schwellig anzusprechen und flr weitergehende Hilfen zu gewinnen.

Kommunale Wirkung

REDUZIEREN

Durch die Zusammenarbeit verschiedener Fachleute aus dem Gesundheitswesen und der Jugendhilfe
erhalten Kinder und ihre Familien schnell und unblrokratisch Hilfe. So kdnnen sich Kinder in Familien
bestmdglich entwickeln. Sorgen und Probleme kénnen von Anfang an angegangen werden. Friihe
Hilfen tragen in der Arbeit mit Familien in Problemlagen dazu bei, dass Risiken fur das Wohl und
die Entwicklung des Kindes friihzeitig wahrgenommen und reduziert werden. Frihe Hilfen tragen
dazu bei, die flachendeckende Versorgung von Familien mit bedarfsgerechten Unterstltzungsan-
geboten voranzutreiben und die Qualitat der Versorgung zu verbessern und so Hilfen-zu-Erzie-
hung (HzE)-Falle zu vermeiden.

Subjektive Wirkung

STARKEN

Eltern bekommen schnell und unburokratisch Informationen, Beratung und Unterstiitzung von Geburt
ihres Kindes an bis zum Ende des ersten Lebensjahres. Neben alltagspraktischen Dingen wird auch die
Beziehungs- und Erziehungskompetenz und die Hilfe zur Selbsthilfe der Eltern gefordert.
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

KINDERBETREUUNG

Die Kontaktstelle Kindertagespflege Koln setzt durch die Akquise, Voreinschatzung und Ver-
mittlung von Tagespflegepersonen den Rechtsanspruch auf Kinderbetreuung fir Kinder un-
ter drei Jahren um. Gleichzeitig tragt sie zu einer Qualitatssicherung und Professionalisierung
der Tagespflege als anerkannte Betreuungsform bei.

wir fur panz vermittelt im Auftrag des Jugendamtes der Stadt Koln Tages-
pflegestellen fur Kinder unter drei Jahren mit und ohne besonderen Forder-
bedarf (z.B. Behinderung, chronische Erkrankung).

Gemeinsam mit drei weiteren Tragern der freien Jugend- Kindertagespflege. Die Kontaktstelle bietet Informations- VERPFLIGHTUNG

hilfe (DRK Koln e.V., KéInKiTas gGmbH und Sozialdienst veranstaltungen zur beruflichen Perspektive der Kinderta-
katholischer Frauen e.V.) berat wir fir panz in der Kontakt- gespflege an und berat Eltern, die Interesse an der Betreu-
stelle Kindertagespflege Kéln Eltern, Tagespflegepersonen ung ihres Kindes durch Kindertagespflegepersonen haben.
und Interessierte in allen Belangen rund um das Thema

Die Aufgaben im Bereich Kindertagespflege sind in Kéln zwischen dem Jugendamt, den vier
Tragern der freien Kinder- und Jugendhilfe und den Qualifizierungstragern aufgeteilt. Dies
setzt eine enge Zusammenarbeit sowie eine kontinuierliche und fachliche Kooperation al-
ler Beteiligten voraus. Durch diese Zusammenarbeit entlastet die Kontaktstelle Kindertages-
pflege die Stadt Koln sowohl personell als auch finanziell bei der Umsetzung ihrer gesetz-
lichen Verpflichtung, Kindern unter 3 Jahren einen Betreuungsplatz zur Verfligung zu stellen.
Gleichzeitig tragt die Kontaktstelle zum Erhalt und Ausbau der Selbstandigkeit der Tages-
pflegepersonen bei —und somit zu einer erhohten Wirtschaftlichkeit innerhalb der Kommune.

O Subjektive Wirkung

PLANUNG

Die Kontaktstelle Kindertagespflege erhoht mit inrem Beratungs- und Vermittlungsangebot
das Sicherheitsgefuhl der Eltern. Darliber hinaus konnen die Eltern durch eine verlassliche
Planung ihren Wiedereinstieg in den Beruf besser planen. Die Tagespflegepersonen minimie-
ren durch die Vermittlung ihren Organisationsaufwand, sodass sie mehr Zeit flr ihre originare
padagogische Arbeit mit den betreuten Kindern haben.

4 500 "

CPLATZEFIR
&KINDER UNTER
3 JAHREN

»Im Rahmen der Kindertagespflege werden zur Zeit 3.500 Kolner
Kinder sicher und gut betreut. Ich finde es bemerkenswert, wie
schnell sich dieses Konzept in den letzten Jahren bewahrt hat.”

Ingrid Paffendorf, Fachbereichsleitung
Kindertagesbetreuung
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

KINDERTAGESPFLEGE

wir flr panz betreibt vier Vertretungsstutzpunkte fir den
Bereich Kindertagespflege in Ehrenfeld, Kalk, Silz und
Mulheim. Mit den Stutzpunkten wird eine verlassliche Be-
treuung im Krankheitsfall der Tagespflegeperson gewahr-
leistet und der Rechtsanspruch auf Betreuung umgesetzt.
In den Stltzpunkten bietet wir fir panz mit jeweils drei fest
angestellten Tagespflegepersonen Ersatzbetreuung fur
kooperierende Tagespflegepersonen an. Hinzu kommen
Notfallbetreuungen, die Uber die Kontaktstelle Kinderta-

gespflege Koln vermittelt werden. Die Raumlichkeiten sind
analog den Vorgaben zur Grofstagespflege ausgestattet.
Findet keine Ersatzbetreuung statt, besuchen die Mitarbei-
ter*innen die kooperierenden Kindertagespflegepersonen
oder bieten in den Stutzpunktraumlichkeiten ,Kennenlern-
termine” fur Eltern, Kinder und Tagespflegepersonen an.
wir flr panz ist es wichtig, dass insbesondere die Kinder
die Raumlichkeiten und die Mitarbeiter*innen vor der Er-
satzbetreuung kennenlernen.

Gesellschaftliche Wirkung

SICHERN

Die Vertretungsstutzpunkte fir Kindertagespflegepersonen tragen zur Umsetzung des Rechtsanspruchs
auf Vertretung fur Ausfallzeiten einer Tagespflegeperson nach §23 SGB VIl bei. Somit wird eine alternative
Betreuungsmaoglichkeit fur Kinder sichergestellt und Betreuungskontinuitat fur Eltern angeboten. Dies fuhrt
zu geringeren Fehlzeiten aufgrund der gesicherten Kinderbetreuung, zu einer verlasslicheren Planung fur
den Arbeitgeber und sichert die Arbeitsplatze der Eltern.

Kommunale Wirkung

ENTLASTEN

Die Vertretungsstltzpunkte fir Kindertagespflegepersonen fliihren auf kommunaler Ebene dazu, dass die
Kindertagesbetreuung bei Erkrankung der Tagespflegepersonen aufrechterhalten wird. Die Kommune wird
von der Suche nach alternativen Betreuungsmaoglichkeiten entlastet und |auft nicht Gefahr, den Eltern den
geltend gemachten Verdienstausfall bezahlen zu mussen.

Subjektive Wirkung

GEBEN

Die Vertretungsstitzpunkte fur Kindertagespflegepersonen tragen zur Entlastung der Tagespflegeperso-
nen bei, da diese sich im Krankheitsfall darauf verlassen kénnen, dass die von ihnen betreuten Kinder wah-
rend der Ausfallzeit anderweitig betreut werden. Zudem haben die Eltern eine entsprechende Betreuungs-
kontinuitat und Planungssicherheit. Mit der Betreung in den Vertretungsstltzpunkten wird fir die Kinder
die Alltagsstruktur aufrechterhalten. Der im Vorfeld stattfindende Bindungsaufbau, die kontinuierlichen Be-
suchskontakte und der individuelle Anamnesebogen sichern eine entsprechende Kontinuitat.

~Wenn ich als Tagespflegeperson mal krank bin, dann kommt der Ver-
tretungsstltzpunkt zum Einsatz. Hier werden meine Kleinen liebevoll und
wertschatzend betreut und ich kann in Ruhe wieder gesund werden.*

Selma K., Kindertagespflegeperson

Vertretungsstutzpunkte Kindertagespflege von wir fur panz in Koln

STUTZPUNKT
EHRENFELD

Vogelsanger Strafte 89
50823 Kéln

STUTZPUNKT STUTZPUNKT STUTZPUNKT
KALK SiLz MOULHEIM

GustavstralRe 16
50937 Koln

Dunnwalder Strae 7
51063 Kéln

CorintostraRe 2
51103 Kéln
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

"KLEINE PANZ"

Die Kindertageseinrichtung ,.kleine panz* bietet kom-
petente Betreuung, Bildung und Forderung fur Kinder
im Alter von einem Jahr bis zum Schuleintritt. Die Er-
zieher*innen der KiTa begleiten und unterstiitzen 45
Kinder in ihrer Entwicklung, davon 12 Kinder mit be-
sonderem Forderbedarf. Als Erganzung zur Familie
ermoglicht die Einrichtung den friihzeitigen Kontakt
zu Gleichaltrigen und anderen Erwachsenen in einer
konstanten Gruppe.

Die inklusiv ausgerichteten Gruppen haben eine
Gruppenstarke von 15 Kindern, wovon 5 Kinder einen
besonderen Forderbedarf haben. Bei der Gruppen-
zusammensetzung ist eine ausgewogene Geschlech-
ter- und Altersmischung besonders wichtig. Mit der
padagogischen Arbeit wird den Kindern ein vielfal-
tiges Wahrnehmen, Entdecken und Experimentieren

ermoglicht. Die Selbstbildungspotenziale der Kinder
werden unter Berlcksichtigung der individuellen Ent-
wicklungsstanden unterstutzt.

Bereits seit Beginn der im Jahr 2005 gegriindeten
Kindertageseinrichtung stand der Inklusionsgedanke
fur die Mitarbeiter*innen im Vordergrund. Auch nach
dem Umzug in neue Raumlichkeiten arbeiten die Mit-
arbeit*innen nach den in den Gesetzen formulierten
Inklusionsgedanken und tragen so dazu bei, dass
auch die jungsten betreuten Kinder ein Verstandnis
fur gelebte Vielfalt entwickeln.

sUnsere inklusive KiTa steht fir Gemeinsamkeit ohne Vor-

urteile und ohne Ausgrenzung. Zugleich schaffen wir einen

Raum, in dem die Kinder ihre Kreativitat entwickeln und ihre
Personlichkeit individuell entfalten kénnen.*

Katharina Delatour, Leitung KiTa

BETREUTE
KINDER IN

. 3 GRUPPEN

AVON 12 FORDERKINDE

»Mit unserem besonderen Kind fluhlen wir uns hier richtig gut aufge-
hoben. Manuel wird individuell betreut, der Personalschliissel ist super
und alle Kinder lernen Akzeptanz, Toleranz und Rucksichtnahme.*

Jens D., Vater eines KiTa-Kindes
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AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN KiTa "kleine panz"

Gesellschaftliche Wirkung

Marius B., heute 13 Jahre, besuchte die KiTa

ERMUGLICHEN .Kleine panz® ab seinem zweiten Lebensjahr

bis zum Ubergang in die Grundschule. Seine

Die Kindertageseinrichtung setzt die im Jahr 1992 in Deutschland in Kraft getretenen UN- Diagnose: globale Entwicklungsverzégerung,
Kinderrechte, die UN-Behindertenrechtskonvention aus dem Jahr 2008 sowie das Gesetz leichte Intelligenzminderung Durch seine jah—

zur frihen Bildung und Foérderung von Kindern (Kinderbildungsgesetz - KiBiz) des Lan- | f . Elaala o2 e
des NRW konsequent um. Besonderen Fokus legen die Mitarbeit*innen darauf, die von relange Intensive: begieitung In der Inkiusiven

ihnen betreuten Kinder, egal ob sie korperliche, geistige oder keine Einschrankungen ha- KiTa und die Beratung und Begleitung seiner
ben, in ihrer Autonomieentwicklung zu fordern und ihnen damit ein selbststandiges Leben alleinerziehenden Mutter war ein relbungsloser
zu ermoglichen. So werden die Grundlagen dafiur gelegt, dass jedes Kind spater an der Ablauf beim Wechsel in die Grundschule még_

Gesellschaft teilhaben kann. Als Partnerin von verschiedenen Bildungseinrichtungen, Aus-
bilderin und Begleiterin von Praktikant*innen sorgt die Kindertageseinrichtung mit ihren
Mitarbeit*innen flr Aufklarung tber Inklusionsthemen und tragt den Inklusionsgedanken
in die Gesellschaft. Durch die Betreuung der Kinder in der Kindertageseinrichtung kénnen
Familien die Vereinbarkeit von Familie und Beruf leben. Ein volkswirtschaftlicher Nutzen
entsteht durch hoheres Familieneinkommen der Erwerbstatigen, mehr Steuereinnahmen
und zusatzliche Beitrage fur die Sozialversicherung.

lich. Marius besucht heute die achte Klasse einer
Gesamtschule.

FORDERN

Das Team von ,kleine panz“ unterstutzt die Kinder in ihrer Personlichkeitsentwicklung, zum
Beispiel beim Erlangen von Sozialkompetenzen, fordert dadurch die Entwicklung der Schul-
fahigkeit von Kindern und erleichtert den Schuleintritt. Kinder nutzen und erweitern ihre Bil-
dungspotenziale durch Impulse und Unterstitzung der Fachkrafte und werden dadurch in
ihrer Selbststandigkeit gestarkt.

Subjektive Wirkung

STARKEN

Durch die gute und umfassende Betreuung sind sowohl Eltern als auch Kinder zufrieden.
Die Kinder fuhlen sich wohl und sicher durch kleine Gruppen und engen Bindungsaufbau
zu ihren Bezugspersonen. Die Eltern werden auf verschiedenen Ebenen entlastet: Sicherung
des Lebensunterhalts, Schaffung von Freiraumen, Weiterentwicklung. Die elterlichen Kom-
petenzen werden durch die Beratung in Erziehungsfragen gestarkt. Familien, die Kinder mit
besonderem Forderbedarf haben, erfahren eine besondere Entlastung. Die Familiensysteme
werden gestarkt.




AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

Gesellschaftliche Wirkung

VERNETZEN

Das Familienzentrum ist fur Familien des Stadtteils eine An-
laufstelle bei Fragen rund um die Themen Familie und Kinder.
Familien wird es so ermdglicht, sich untereinander zu vernet-
v s zen, Institutionen des Stadtteiles kennenzulernen und sich in
ihrem Stadtteil gut zu verorten.

Kommunale Wirkung

KLEINE PANZ"

Das Familienzentrum ,kleine panz® ist im Kélner Stadt-  Wilinsche und Bedurfnisse der im Sozialraum lebenden
teil Nippes ein Ort, an dem sich Familien willkommen Familien. Im Familienzentrum kommt der Bildungsar-
fihlen. Das Familienzentrum bietet Betreuung, Bera- beit mit Erwachsenen eine hohe Bedeutung zu.
tung, Angebote aus dem Bildungsbereich und der Frei-
zeitpadagogik an. Im Vordergrund stehen hierbei die

STARKEN

Durch die niedrigschwellige Beratung der Eltern in Erziehungs-
fragen werden die elterlichen Kompetenzen gestarkt. Die Familien
im Stadtteil lernen sich durch Angebote im Zentrum kennen und
konnen sich dadurch besser unterstlitzen (im Sinne von Nachbar-
schaftshilfe).

Subjektive Wirkung

ERMOGLICHEN

Familien werden gestarkt und in die Gemeinschaft eingebunden, sie
treffen ,nebenan® Gleichgesinnte und konnen sich austauschen. So
fUhlen sie sich in ihrem Stadtteil geborgen.

ANGEBOTE PERSONAL

ERWACHSENE > KINDER ' |

WERDEN ERREIC , q

8-10

teils wochentlich, aulerdem externe
Dozent*innen und
Honorarkrafte.

7 Mitarbeiter

teils monatlich 41



AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

FAMILIE IM ZENTRUM

Gemeinsam mit der Stadt Koéln (Amt fur Kinder, Jugend und Familie - Bezirksjugendamt Ehren-
feld) und der Stiftung Leuchtfeuer hat wir fiir panz im Jahr 2015 das Projekt F.i.Z. — Familie im

Zentrum - ins Leben gerufen.

Das Familienhaus in Bocklemiind/ Mengenich bietet
verschiedene Unterstlitzungsangebote flir Familien
und ihre Kinder. Mit frih einsetzenden, praventiven
Hilfen werden die Familien im Stadtteil unterstitzt
und gestarkt. Die individuelle Forderung von Kindern,
die ganzheitliche Unterstitzung von Familien und die
Beratung und Begleitung von Familien mit Kindern mit
Krankheit und/ oder (drohender) Behinderung stellen

Eigeninitiative der Burger*innen soll gefordert und
Kinder und ihre Familien beteiligt werden, indem sie
ihren Unterstutzungsbedarf formulieren lernen und
die Angebote des Familienhauses aktiv mitgestalten.
Umgesetzt wird die Arbeit vor Ort unter anderem von
der Familienlotsin von wir flir panz. Sie ist inzwischen
eine fest etablierte Ansprechpartnerin flr Kinder und
Familien im Stadtteil Bocklemiind/ Mengenich.
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dabei wesentliche Saulen des Konzeptes dar. Die

BERATUNG B E RATU N G E N . g

Beratungsdauer 60 Min: 317

MANNER: 108

Beratungsdauer 30 Min:108

Beratungsdauer >60 Min: 53

BERATUNGSTHEMA

Sozialberatung: 156

3 3 Familienberatung: 45

NEUE 2019
KLIENTEN*INNEN

»Das F.i.Z. unterstutzt benachteiligte Menschen im Alltag und 6ffnet Turen
zu neuen Mdglichkeiten und Perspektiven. Neben Unterstitzung im Um-
gang mit Behdrden und Institutionen gewinnen Familien hier neue Pers-
pektiven zur Lebensgestaltung durch Freizeit- und Bildungsangebote.
Praventive Angebote entlasten Familien und geben Kindern und Eltern
Sicherheit.”

andere Themen: 267

Christian Hidding, Fachbereichsleiter
Ambulante Kinder- und Jugendhilfe

Berufsorientierung: 25
43



. AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN mmm F.i.Z. Familie im Zentrum

Gesellschaftliche Wirkung

PROBLEMSITUATIONEN
LOSEN

Mit ihren Angeboten leisten die Fachkrafte im Sozialraum Bocklemind/ Mengenich pra-

ventive Arbeit, die sich insbesondere an von Armut bedrohte Familien richtet. Kinder wer-

den individuell gefordert, Familien ganzheitlich unterstitzt, Ratsuchende erhalten unbu-

rokratisch Hilfe. So ist schnelle Hilfe in Krisensituationen méglich, Risikofaktoren kénnen

abgefedert und gemildert werden, Problemsituationen werden unkompliziert und zlgig
B gel6st. Durch rechtzeitige und schnelle Unterstiitzung kénnen mittel- und langfristige Fol-
gekosten und HzE (Hilfen-zur-Erziehung) Falle vermieden werden.

Familie B. lebt seit wenigen Jahren in Deutschland. Die i 47

Eltern haben drei Kinder im Alter von sechs Monaten, L _
vier und acht Jahren. Die Eltern haben keinen langfristi- 2

gen Aufenthaltsstatus, verfugen nur Gber minimale deut- TE".HABE

he S hk ' dfi [ ich mit T - =
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Tipp bekommen, sich an das Familienhaus zu wenden. Durch die Aufzeigung von Lebensperspektiven, die Teilhabe an Bildung und die Vernet-

Nachdem d|e Mitarbeiter*innen erfolgreich be| der Uber— zung mit anderen Quartiers-Bewohner*innen wird die Lebenssituation und Lebensqua-

. . .. litat der Kinder und ihrer Familien verbessert. Durch Vernetzung der Bewohner*innen
Setzung eines Schreibens des Auslanderamtes gehOIfen untereinander und mit den Organisationen vor Ort tragt das Familienhaus dazu bei, dass
haben, entschloss sich die Mutter zur Teilnahme an der Bewohner*innen sich mit ihrem Quartier identifizieren und sich integrieren. Die Zufrieden-

heit der Quartiers-Bewohner*innen wird so erhoht, was wiederum zur Befriedung des
Wohnquartiers beitragt.

Krabbelgruppe. Inzwischen konnte fur das vierjahrige
Kind in Kooperation mit der Fruhforderung eine Logopa-
die-Unterstutzung ermoglicht werden. Das achtjahrige
Kind nimmt regelmalig an der motopadischen Gruppe
des Familienhauses teil.

Subjektive Wirkung

VEREINSAMUNG
ENTGEGENWIRKEN

Einer Vereinsamung der Quartiers-Bewohner*innen wird entgegengewirkt, nachbar-
schaftliche Kontakte entstehen und koénnen intensiviert und gepflegt werden. Die Be-
wohner*innen entdecken eigene Ressourcen, starken ihre Kompetenzen und verbessern
somit ihre Lebensqualitat — bestes Beispiel dafir ist die von Ehrenamtler*innen des Quar-
tiers betriebene Kleiderkammer ,KidsKlaméttchen®. Durch Teilhabe an Bildung wird es
moglich, Wege aus der Armut zu finden. Elterliche Kompetenzen werden gestarkt und
damit die Zufriedenheit der einzelnen Familienmitglieder erhoht. Kinder konnen an Gesell-
schaft und Bildung teilhaben und werden geschitzt.




AUS DEN LEISTUNGSBEREICHEN

UND FUNDRAISING

Offentlichkeitsarbeit und Fundraising haben mehrere und zum anderen die Mitarbeiter*innen intern regelmaRig
Funktionen und gehen optimalerweise Hand in Hand, um  zu informieren. Das Fundraising hat die Aufgabe, eine breit
wir flr panz bekannter zu machen und Spendengelder flir angelegte Vernetzung mit Kooperationspartner*innen, Po-
Projekte zu akquirieren. Ziel der Offentlichkeitsarbeit ist es, litik, Spender*innen und Unterstiitzer*innen umzusetzen.
zum einen den Verein in der Offentlichkeit zu positionieren

UNSERE ARBEIT IM UBERBLICK

ORGANISATION : SN FINGER IN DIE WUNDE*
ELTERN-KIND-FEST KOOPERATIONSGESPRACHE/ RADIOBEITRAGEN BEI BESTIMMTEN THEMEN LEGEN
CSORENMTIRETERINED | wormoRBE2ioo et
' HORER*INNEN PRO TAG)  FACHPERSONALMANGEL"

MAIL-KONTAKT/ TREFFEN/ SOOI LSS O KOMMUNIKATION INNERHALB VERDFFENTLICHUNG
TELEFONIERENMITPOTEN: [T e e s DS VEREINS 2.8, DURCH VON ARTIKELN
ZIELLEN SPENDER-INNENUND [ o A RecELMASSIE NEWSLETTER [ECR T e ]
OIS I PLUSEINGELADENE PRESSE CHI FiIR DIE MITARBEITENDEN PRINT-AUFLAGE 350,000
B PLUS ONLINE-ARTIKEL)

ANTRAGE AN STIFTUNGEN/
LVR/STADT/LAND/

WEIHNACHTSEVENTS
ORGANISATION

ORGANISATIONEN

.Unsere Abteilung steht flr Transparenz. Wir beantworten gerne alle
Fragen (ber wir flir pdnz und arbeiten mit vielen unserer Unterstut-
zer*innen seit Jahren vertrauensvoll zusammen. Naturlich freuen wir uns
auch immer Uber neue Anfragen.”

Andrea Breyvitt,
Stabsstelle Offentlichkeitsarbeit/ Fundraising
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Gesellschaftliche Wirkung

SCHAFFEN

Offentlichkeitsarbeit und Fundraising sensibilisieren die Offentlichkeit/ Gesellschaft rund um die
Themen Kinder mit Krankheit, Behinderung und Benachteiligung. Durch die Platzierung ,unbe-
quemer” Themen werden Probleme erkannt, benannt und Losungen entwickelt. Unsere Unter-
stltzung durch Spender*innen ermdglicht es, dringend notwendige Projekte, fir die in der Stadt
die Finanzierung fehlt, voranzutreiben und im besten Fall in eine Regelfinanzierung Ubergehen
zu lassen.

Kommunale Wirkung

ENTLASTEN

Offentlichkeitsarbeit und Fundraising unterstiitzen Kinder und ihre Familien in Form von Be-
ratung, Hilfeangeboten und Projekten. Die Kommune wird durch Drittmitteleinwerbung fur den
Verein entlastet, da bedarfsorientierte Projekte/ Beratung/ Begleitung/ Hilfen finanziert und
passgenaue Angebote (siehe Spendenprojekte) erarbeitet werden.

Subjektive Wirkung

INFORMIEREN

Spender¥*innen spenden fur regionale Projekte. Kooperationspartner*innen
verlassen sich auf innovativen Ideeninput. Gut informierte und ausgebildete
Mitarbeiter*innen identifizieren sich mit ihrer Arbeit. Sie sind offen fir Themen
an der Basis, tragen die Ideen des Vereins nach aufen und bringen damit Ver-
besserungen in die Gesellschaft. Klienten*innen und Familien werden gestarkt,
finden zurlck in die Gesellschaft und fuhlen sich inkludiert. Kinder und ihre
Familien werden durch unsere Beratungen, Hilfsangebote sowie unsere Pro-
jekte unterstltzt. Sie erfahren Wertschatzung, Hilfe zur Selbsthilfe und kénnen
neue Perspektiven entwickeln.

,Mit unserer Arbeit wollen wir in der
Offentlichkeit ein Bewusstsein fiir
Kinder und ihre Familien sowie
die Aufgaben, Tatigkeiten und Er-
rungenschaften unseres Vereines
schaffen.

Martin Jung,
Stabsstelle Offentlichkeitsarbeit /
Fundraising
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Das Projekt ,sternenpanz unterstiitzt lebens-
bedrohlich oder lebenslimitierend erkrankte
Kinder und deren Familien und versteht sich als
wichtige Erganzung zur Hospizarbeit. Wahrend
der Aufenthalt im Hospiz meist zeitlich begren-
zt ist, bietet ,sternenpanz® fiir die restlichen
Wochen und Monate des Jahres eine Unterstiit-
zung im familidaren Umfeld an. Die Versorgung
und Betreuung der Kinder erfordert die ganze
Kraft der Familien. Ziel ist es, den Familien ein
Stiick Entlastung zu ermoglichen, denn das
Leben mit einem unheilbar kranken Kind ist eine
grolRe psychische und kérperliche Herausforde-
rung. Einen Teil unserer Hilfen wird durch Re-
gelleistungen der Krankenkassen bezahlt. Den
darliberhinausgehenden Hilfebedarf finanzieren
wir Uber Spendengelder.

Die Eltern-Kind-Gruppen ,kleine panz - starke
familien“ richten sich an Eltern mit Kindern
zwischen null und drei Jahren, die in Ar-
mutswohngebieten in Koln wohnen und/ oder
sich in benachteiligten Lebenssituationen be-
finden. Erfahrene Fachkrafte regen zum Spielen,
Basteln und Singen mit den Kindern an und
stehen den Eltern in Fragen zu Gesundheit,
Ernahrung, Pflege und Erziehung zur Seite. Bei
einem in den Gruppen angebotenen Friihstiick
konnen sich die Eltern untereinander aus-
tauschen.

Mit den Eltern-Kind-Gruppen schaffen wir fiir
junge Eltern die Moglichkeit, sich kennenzulern-
en und auszutauschen. AuRerdem fordern un-
sere Gruppenleitungen die psychomotorische,
emotionale, soziale und sprachliche Entwicklung
der Kinder. Der Besuch der Eltern-Kind-Gruppen
ist kostenlos, Eltern kdnnen aber einen kleinen
Anerkennungsbeitrag zahlen. Die Gruppen findet
einmal wochentlich in unmittelbarer Nahe zum
Wohnort der Eltern statt und sind jeweils fiir 2 bis
3 Stunden am Vormittag geoffnet.

Das Projekt ,,panz kreativ“ bietet Kindern und
Jugendlichen mit Autismus-Spektrum-Storung
und anderen Behinderungen und Kindern und
Jugendlichen, die von seelischer Behinderung
bedroht sind, kunst- und freizeitpadagogische
Aktivitaten an. Das Projekt wird von einer Kin-
stlerin, von einer Therapeutin aus dem ATZ (Au-
tismusTherapieZentrum Koln) und von einer
weiteren padagogischen Fachkraft begleitet.
Neben der sinnstiftenden Freizeitbeschaftigung
ist ein Ziel des panz kreativ-Projektes, durch die
sinnliche Beschaftigung mit Kunst die Wahrneh-
mung und Aufmerksamkeit zu fordern. Durch das
Fuhlen und das eigene Gestalten werden senso-
motorische Entwicklungsprozesse angeregt, die
es dem Kind erleichtern, geistige und soziale
Fahigkeiten zu entwickeln.
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In der ,werkstatt flir kreative panz* bieten wir fiir
Kinder und Jugendliche mit und ohne Einschran-
kungen und gleich welcher sozialen Herkunft of-
fene und geschlossene kreative Gruppen an. Un-
ter Anleitung unserer padagogischen Fachkrafte
konnen Kinder und Jugendliche ein bis zwei

Das Projekt ,kletterpanz” richtet sich an Kinder
und Jugendliche im Alter von 7 bis 14 Jahren,
die im Rahmen der Jugendhilfe von wir fiir panz
betreut werden. Die Kinder kommen zumeist
aus benachteiligten Familien, weisen oft groRe
motorische Entwicklungsdefizite und unzu-

.

»panz inklusiv“ verfolgt das Ziel, neue (Kom-
munikations-)Strukturen, Methoden und Um-
gangsformen zur Teilhabe in der Schule zu ent-
wickeln, die zum Abbau von Diskriminierungen
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und zur Starkung von Selbstbestimmung beitra-
gen. Soziale Kompetenzen werden gefordert.
Schiiler*innen, Lehrer*innen und Eltern werden
in den Prozess einbezogen. Mit den zu erarbeit-
enden Strukturen wird der Rahmen geschaffen,
um einen respektvollen Umgang aller mitein-
ander zu fordern.

»panz inklusiv® beinhaltet die Entwicklung und
Implementierung eines nachhaltigen inklusiven
Leitbildes bzw. Schulkonzeptes unter Einbind-
ung aller Akteure in der Schule. Das bedeutet
konkret: Fortbildungen fiir die Lehrer*innen
und padagogische Fachkrafte, verantwortliches
Mitwirken der Lehrer*innen und des padago-
gischen Personals am Kompetenzteam, Training
mit Schiiler*innen, um Handlungskonzepte fiir
den Umgang mit sich selbst und anderen zu erl-
ernen, Partizipation der Schiiler*innen am Kom-
petenzteam, Beteiligung der Eltern am Kompe-
tenzteam sowie Maflnahmen zur Einbindung der
Schule in bestehende Netzwerke und Gremien.
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reichende soziale Kompetenzen auf. Das Projekt
ist zunachst fiir eine Gruppe von 4 bis 8 Kindern
und zwei Betreuer*innen konzipiert.

Die Kinder und Jugendlichen treffen sich mit zwei
padagogischen Fachkraften einmal wochentlich
flir zwei Stunden in der Kletterfabrik in Ehren-
feld. Die Betreuer*innen absolvieren vor Beginn
des Projektes einen Sicherungskurs. Kinder ab
neun Jahren lernen die Sicherungstechniken eb-
enfalls, so konnen sie jlingere Teilnehmer*innen
beim Klettern unterstiitzen. Die Kinder lernen
die Grenzen ihrer eigenen Leistungsfahigkeit
einzuschatzen und ihr eigenes Anspruchsniveau
festzulegen. Durch das Sichern anderer Kinder
Ubernehmen sie Verantwortung und werden
an verantwortliches und bewusstes Handeln
spielerisch herangefiihrt.

Stunden pro Woche ihre Kreativitat, Neugier und
Phantasie beim Kochen, Werken, Basteln und
textilen Gestalten ausleben.

Ziel ist es, den Kindern lebenspraktische Fahig-
keiten zu vermitteln. Mit Hilfe unserer Fachkrafte
konnen sie im eigenen Tempo ihre Grob- und
Feinmotorik trainieren und ihre kreativen Fahig-
keiten erleben und ausbauen. Durch spiele-
risches Erkunden ihrer Fahigkeiten bekommen
die Teilnehmenden neue Anregungen und An-
reize und machen neue Erfahrungen. Solche
Erfolgserlebnisse starken das Selbstbewusst-
sein und damit die individuellen Potenziale. Ein
wichtiger Nebeneffekt ist, dass in einer inklu-
siven Gruppe alle Kinder unabhangig von ihren
psychischen oder physischen Einschrankungen
spielerisch Kontakt zu anderen bekommen. So-
ziale, kognitive und kommunikative Fahigkeiten
werden somit gefordert.







